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Pour en savoir plus :

GUIHENEUF Pierre-Yves, 2009. La concertation et la participation citoyenne : bréve histoire de la
réglementation et des pratiques sociales. in : Barret Ph. Guide pratique du dialogue territorial, nouvelle
édition (a paraitre). Annexe : extraits des principaux textes de loi et conventions relatifs a la concertation
et a la participation. 38 p.
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Niveaux de participation des citoyens selon Sherry R. Arnstein (1969)

Contréle citoyen : une communauté locale gere de maniére
autonome un équipement ou un quartier.

Délégation de pouvoir : le pouvoir central délegue a la
communauté locale le pouvoir de décider un programme et de
le réaliser.

Pouvoir effectif
des citoyens

Partenariat : la prise de décision se fait au travers d'une
négociation entre les pouvoirs publics et les citoyens

Apaisement : quelques habitants sont admis dans les
organes de décision et peuvent avoir une influence sur la
réalisation des projets.

Consultation : des enquétes ou des réunions publiques . .
permettent aux habitants d'exprimer leur opinion sur les Coopération symbolique
changements prévus.

Information : les citoyens rec¢oivent une vraie information
sur les projets en cours, mais ne peuvent donner leur avis.

Thérapie : traitement annexe des probléemes rencontrés par
les habitants, sans aborder les vrais enjeux

- . - - . e - Non-participation
Manipulation : information biaisée utilisée pour « éduquer » P P

les citoyens en leur donnant l'illusion qu'ils sont impliqués dans
le processus.
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3 questions clés

Quelle participation ?

Quelle délibération ?

Quel effet sur la décision ?

Archon Fung. Varieties of participation in complex governance.
Public Administration Review, 2006

Essai de caractérisation simplifiée des dispositifs de concertation ou de participation en fonction de leur
situation sur trois gradients : le nombre de participants, I'impact sur la décision et la niveau d’accord
recherché au cours de la délibération.
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